INF®RMEST

AVVISO DI MANIFESTAZIONE DI INTERESSE
PER L’AFFIDAMENTO DEL SERVIZIO DI ASSISTENZA PER LA GESTIONE DI UN LIVING LAB E PER IL
SUPPORTO AD ALTRE AZIONI PILOTA NELL’AMBITO DELLE ATTIVITA’ DEL PROGETTO “CHIMERA -
INNOVATIVE CULTURAL AND CREATIVE CLUSTERS IN THE MED AREA” — CO-FINANZIATO DAL
PROGRAMMA DI COOPERAZIONE INTERREG MED 2014-2020 CUP D21E16000540007

IL DIRIGENTE RESPONSABILE
RENDE NOTO

INFORMEST con il presente avviso di manifestazione di interesse intende compiere un’indagine di
mercato meramente esplorativa finalizzata all’individuazione degli operatori economici qualificati
per I'affidamento del servizio di assistenza per la gestione di un living lab e per il supporto ad altre
azioni pilota nell’ambito delle attivita del progetto “CHIMERA - Innovative Cultural And Creative
Clusters In The Med Area” — co-finanziato dal programma di cooperazione Interreg Med 2014-2020.

Pertanto, trattandosi di indagine di mercato meramente esplorativa va escluso che il presente
avviso venga inteso quale procedura di gara concorsuale o paraconcorsuale in esito alla quale non
sono previste graduatorie di merito o attribuzioni di punteggio.

Dal presente avviso, avendo scopo esclusivamente esplorativo come sopra gia chiarito, non possono
derivare situazioni giuridiche soggettive reciproche tra INFORMEST e i manifestanti I'interesse.

Nell’eventualita in cui uno dei preventivi, unitamente alla professionalita risultante dal curriculum
vitae e dalla relazione presentati, dovesse risultare conveniente e vantaggioso (non solo in termini
economici) per INFORMEST si procedera alla qualificazione (possesso dei requisiti generali e speciali
ai sensi del d.Igs 50/2016 e s.m.i.) dell’operatore economico con specifica procedura.

Diversamente — e cioe se nessuno dei preventivi presentati risultasse conveniente - INFORMEST si
riserva di rivolgersi direttamente al mercato anche nei confronti di altro operatore economico
estraneo alla manifestazione d’interesse.

A tal fine si precisa quanto segue:

1. AMMINISTRAZIONE PROCEDENTE

INFORMEST

Via Cadorna, 36 - 34170 GORIZIA

Telefono: 0481 597411 — Fax 0481 537204

E-mail: contratti@informest.it

Profilo del committente: www.informest.it

Responsabile dell’istruttoria e del procedimento: sig.ra Barbara Szolil

2. OGGETTO DEL SERVIZIO:

Il progetto CHIMERA, cofinanziato dal Programma di Cooperazione Territoriale Interreg MED 2014-
2020, si pone I'obiettivo di migliorare le capacita di innovazione di attori pubblici e privati nel settore
delle Industrie Culturali e Creative delle regioni partecipanti e dell’area di programma, attraverso il
rafforzamento della cooperazione transnazionale e delle sinergie tra imprese, centri di ricerca, enti
pubblici e societa civile. Per I'esecuzione delle azioni e delle attivita del Progetto, la Regione Friuli
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Venezia Giulia, tramite la Direzione centrale cultura, sport e solidarieta, ha stipulato in data 15
ottobre 2016 una Convenzione con INFORMEST al fine di perseguire congiuntamente, ciascuno per
le proprie competenze, la realizzazione degli obiettivi di progetto, volti ad approfondire la
conoscenza del settore culturale e creativo regionale, nazionale ed europeo e alla creazione di reti
fra gli attori interessati.

Tra gli output di progetto vi & la creazione di un cluster regionale del settore audiovisivo, per il
raggiungimento del quale & necessario la messa in opera di una serie di attivita, approvate dai
partner ed in allegato al presente avviso, di cui fa parte integrante.

L'oggetto del servizio del presente avviso, da svolgere in collaborazione e coordinamento con |a
Direzione di Informest e gli uffici preposti, riguarda la realizzazione di un “living lab” e la messa in
opera di azioni di supporto finalizzati alla creazione del Cluster dell’audiovisivo, come di seguito
specificato:

- Attivita  preliminari di  coinvolgimento degli attori nella partecipazione ai
workshop/bootcamp

- Facilitazione di n. 3 workshop/bootcamp che Informest, in collaborazione con la Regione
FVG, organizzera a partire dal mese di giugno 2018 sino al 31 dicembre 2018.
In particolare si richiede: preparazione, conduzione e gestione dei bootcamp e workshop
secondo la metodologia indicata e nel rispetto dei principi di esplorazione/co-
creazione/sperimentazione/valutazione. ’attivita & finalizzata all’emersione dei fabbisogni
di innovazione e conseguente trasformazione del fabbisogno in un nuovo
servizio/prodotto/strumento da sviluppare e consiste anche nel supportare i partecipanti nel
processo diinnovazione e creazione, guidando e sollecitando la costruzione del design e della
prototipizzazione del servizio/prodotto/strumento

- Redazione al termine di ogni Workshop di un report, in lingua inglese, dei risultati acquisiti;

- Supporto alla stesura del Business Plan che verra realizzato per la creazione del Cluster
regionale dell’audiovisivo

- Realizzazione in forma di prototipo dello strumento/prodotto/servizio definito e sviluppato
nel corso del living lab, che potra prevedere il ricorso a tecnologie innovative e ICT

- Sostegno alla redazione di un memorandum finale fra gli stakeholders finalizzato a garantire
la continuita del processo di innovazione avviato con il Living Lab

- Supporto alla definizione di schemi di strumenti finanziari pubblico/private a supporto delle
imprese dell’audiovisivo;

L’elenco delle attivita @ meramente indicativo e non esaustivo. L’oggetto del servizio pertanto potra
comprendere altre attivita complementari e/o similari a quelle finora descritte che dovessero
rendersi necessarie per il raggiungimento dell’output previsto e che verranno all’'uopo concordate
tra le parti.

Il servizio dovra essere svolto attraverso incontri di coordinamento che avverranno nella sede di
Informest e/o in Regione Friuli Venezia Giulia, con tempistiche e modalita che di volta in volta
verranno concordate.

Tutte le spese di vitto/alloggio e viaggio relative alla partecipazione agli incontri a Gorizia presso la
sede di Informest e/o alla partecipazione ad altri incontri necessari per I'espletamento dell’incarico,
sono da considerarsi incluse nellimporto del preventivo che verra presentato.
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3. DURATA DEL SERVIZIO:
Il servizio oggetto della presente procedura avra una durata complessiva di 8 mesi con scadenza
massima il 31 gennaio 2019, decorrenti dalla data di sottoscrizione del contratto.

4. REQUISITI DI ORDINE GENERALE E SPECIALE RICHIESTI

4.1. Requisiti di ordine generale:

Inesistenza di cause di esclusione, divieti o incapacita a contrarre con la pubblica amministrazione
di cui all’art.80 del D.Lgs. 50/2016 e s.m.i. e o previste in altre leggi speciali.

In esito all'indagine di mercato I'operatore economico prescelto dovra dichiarare su un apposito
Modello che verra fornito da INFORMEST I'insussistenza delle cause di esclusione nonché il possesso
dei requisiti speciali qui dichiarati nel curriculum vitae.

4.2. Requisiti di ordine speciale
4.2.A. Capacita economica e finanziaria:
Comprovata copertura assicurativa contro i rischi professionali e/o responsabilita civile verso terzi.

4.2.B. Capacita tecnica e professionale:

4.2.B.1 Certificato d’iscrizione presso la Camera di Commercio/ albo professionale/altro elenco.
4.2.B.2 Curriculum Vitae, del/i soggetto/i che verranno coinvolti nell’ attivita di “Facilitatore” dei
workshop/bootcamp, nell’ambito di attivita di supporto alla creazione di cluster innovativi secondo
le linee guida ESCA da cui si evinca un’esperienza professionale di almeno 5 anni precedenti alla
data di pubblicazione del presente awviso.

4.2.B.3 Curriculum Vitae, del/i soggetto/i che verranno coinvolti nell’attivita di gestione di laboratori
collaborativi, living lab e/o nell’ organizzazione e gestione di bootcamp, workshop, eventi sui temi
dell'innovazione con metodologie di facilitazione, redatto su modello comunitario, completo dei
titoli professionali posseduti, da cui si evinca un’esperienza professionale di almeno 3 anni
precedenti alla data di pubblicazione del presente awviso.

4.2.B.4 Curriculum Vitae, del/i soggetto/i che verranno coinvolti nell’ attivita di realizzazione in
forma di prototipo dello strumento/prodotto/servizio definito e sviluppato nel corso dei “Living
lab”, redatto su modello comunitario, completo dei titoli professionali posseduti, da cui si evinca
un’esperienza professionale nello sviluppo, implementazione di servizi innovativi.

4.2.B.5 Ottima conoscenza della lingua inglese da parte degli esperti chiave sopra indicati.

Le capacita tecnica/professionale di cui al precedente punto 4.2.B (sub punti 4.2.B.2, 4.2.B.3
4.2.B.4 e 4.2.B.5) dovra essere comprovata dai Curriculum Vitae che verranno presentati e
dovranno essere redatti su modello comunitario, completo dei titoli professionali e formativi
posseduti.

Gli interessati dovranno inviare la manifestazione di interesse per il servizio in oggetto entro e non oltre il
6 giugno 2018 ore 13.00 all’indirizzo PEC:
ufficiocontratti@pec.informest.it.
corredandolo dal curriculum personale della staff che verra coinvolto per ’espletamento del servizio
(massimo 2 cartelle formato A4 carattere time new roman 11) ed una relazione dove verra illustrata la
modalita di esecuzione del servizio (massimo 2 cartelle formato A4 carattere time new roman 11)
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Per eventuali informazioni di carattere tecnico inviare un’e-mail a: contratti@informest.it

Data: 21 maggio 2018




